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1. Créer son compte

Allez sur le site : https://spi.epn-agglo.fr/my/home
Cliquez sur «Créer mon compte»

Renseignez les champs demandés, et validez
Un mail de confirmation sera envoyé sur votre boite mail
Allez sur votre boite mail et ouvrir le mail de confirmation d’inscription
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Cliquez sur le lien de confirmation et saisir un mot de passe de mon choix

Votre compte est créé !

Portail Citoyen

des services de I'agglomération Evreux Portes de Normandie
Simplifiez-vous la vie au quotidien

Le portail citoyen facilite les démarches administratives et le réglement en ligne des services pour chaque famille

J'ai déja un compte, je me connecte Je crée mon compte

Votre Courriel

Pour accéder aux service en ligne, créez votre compte.

Mot de passe Cette démarche est & réaliser par le responsable légal

Je crée mon compte

Réinitialiser le mot de passe  S'enregistrer

Connexion

2. Ajouter les membres du foyer

Se connecter sur son compte SPI
Allez dans la rubrique «Foyers» 1
Cliquez sur « Créer un nouveau membre »

vV vy VvYyy

Renseignez les champs, et validez

! Procédure a répéter pour chaque enfant a inscrire au transport
scolaire
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Mes Ma Carte Mes Mes piéces

i vous permettra d’effectuer en ligne vos démarches :

téléservices SPI demandes justificatives
Accéder a rensemble Commander votre o0WROs Suivre rétat de G Tl devoE
des téiéservices carte(s) multiservices trattement de vos

piéces justificatives

(décneteries, piscines. citoyens SPI demandes.

transports scolaires ex

Vos Documents @ Service support

Notre service support est a votre

Vos démarches en ligne disposition pour tout renseignement de
09n00 & 1230 et de 13030 & 1700 du
lundi au vendredi par

Vos Supports @ ~tetépnone - 02 32 3173 72

- courriel - spisupport@epn-aggio.fr

Vos Factures et Paiements

Vos Cartes




3. Demander une carte SPI

» Cliquez sur «Mon compte» 2
» Cliquez sur la rubrique «Ma carte» 3 (la page ci-dessous souvre)

Accueil C PISCINE Pierre ~

Mon compte Mes demandes effectuées Faire une demande
Demande de carte SPI PARTICULIER
Demande de carte SPI pour un Particulier

Justificatif de domicile daté de 90 jours maximum

un béné <
Justificatif de domiciler  Veuillez cliquer sur le document déposé pour le selectionner (maintenez la touche contrle (Ctr)
enfoncée pour sélectionner plusieurs documents)

LASCABETTES Pierre - Justificatif de domicile (justificatif domicile p lascabettes.pdf )

Description

O Je certifie I'exactitude des informations fournies

O J'ai lu et j'accepte les termes et conditions

‘Soumettre la demande Annuler

» Jindique le destinataire de la carte en sélectionnant le bénéficiaire dans le menu déroulant
» Je sélectionne le justificatif, je Iajoute si je ne I'ai pas déja fait ou je le réactualise s’il date de plus de 3 mois
» Jaccepte les conditions et je clique sur «<soumettre la demande»

Dés la validation de ma demande par les services SPI, un mail vous sera

envoyé. Celui-ci permet de continuer la procédure d’inscription (cf. image
ci-dessous)

Votre demande est acceptée Boite de réception x . N
spisupport@epn-agglo.fr 2 juin 2019 12:39 'S
Amoi v

EVREUX

PORTES DE NORMANDIE

Madame

Nous vous apprenons que votre demande référence R0 714 a été acceptée. Afin d'accéder et finaliser votre demande, veuillez accéder a votre compte

Cordialement

Ce message et toutes ses piéces jointes sont confidentiels et établis  lintention exclusive de ses destinataires. lls ne constituent en aucun cas un engagement de la part de Evreux Portes de Normandie.
Toute publication, utilisation ou diffusion, méme partielle, doit étre préalablement autorisée par I'émetteur. Intemet ne permettant pas de garantir lintégrité de ce message, Evreux Portes de Normandie décline toute responsabilité
au titre de ce message s'il a été modifié, altéré, déformé ou falsifié.

La ou les carte(s) demandée(s) sont envoyée(s) par courrier.




4. Effectuer ma demande au transport scolaire

Je me rends dans la rubrique «Démarche en ligne» 4
Au bas de cette page, controlez vos demandes effectuées et leur statut

Mes demandes effectuées

Réf. Type Date Bénéficiaire Statut
R43412  Demande de carte SPI PARTICULIER 28/02/2020 10:556:12  TEST-TPSCO Noémie  Acceptée

R42304 Demande de carte SPI PARTICULIER 28/01/2020 12:20:34  TEST-TPSCO Pierre Acceptée

» Deés que le statut «acceptée» de demande est activé, je clique sur :

w Faire une demande de préinscription aux transports scolaires

» Remplir tous les champs demandés du formulaire affiché.

Accuell  Contactez-nous  PISCINE ~ TEST-TPSCO Pierre ~

Mon compte / Démarches en ligne / Nouvelle pré-inscription

Demande de pré-inscription

e formulaire vous permet d'exprimer vos souhaits d'inscription pour votre enfant au transport scolaire du horanet. L'inscription définitive sera confirmée ultérieurement.

Responsable Bénéficiaire

TEST-TPSCO Pierre Choisissez... K
Responsable de I'inscription ‘Sélectionner la personne qui doit étre inscrite. Celle-ci doit ére détentrice d'une carte SPI.
Période Personne mandatée Téléphone

Choisir la période

Sélectionner la période d'inscription

Entrez le nom d'une personne mandatée.
Obligatoire pour les éléves de matemelle: nom et
téléphone des adultes mandatés pour la prise en
charge des éléves & la montée et 4 a descente
du car, Ges personnes devront avor sur eux une

piéce d'identité.

Etablissement scolaire
Cycle scolaire Niveau scolaire

Maternelle v PS (petite section) v
Cycle scolaire de I'inscription Niveau scolaire de I'inscription
Etablissement

Etablissement
Etablissement fréquenté par I'éléve.
Transport (voir les horaires)
‘Station aller ‘Station retour

ANET / LPAP (11:34) : ANET / LPAP (11:34) :
‘Sélectionnez la station aller que prendra I'enfant. ‘Sélectionnez la station retour que prendra I'enfant.
Celles-ci sont classées par proximité de votre lieu de résidence et sont sélectionnées en fonction de Celles-ci sont classées par proximité de votre lieu de résidence et sont sélectionnées en fonction de
'étabissement établssement

Autre information

Le bénéficiaire utilise ce circuit pour :
Sélectionner ... $

‘Sélectionnez Ia raison pour laquelle I'enfant prendra ce circuit
Pour I'une des trois dernidres options, une validation par un agent de la collectivité est nécessaire.
Liinscription restera alors en brouilion jusqu'a validation par un agent et aménera une exonération des
frais dinscription.

Montant de I'inscription: €

Autorisations

[0 J'al lu et accepté les modalités d'inscription

— CrT———

Il Le responsable (parent, tuteur) doit étre différent du bénéficiaire (éléve empruntant
le car). La personne mandatée est une personne désignée par le responsable de
I'éléve pour l'autoriser a prendre en charge a son point d’arrét en cas d’'impossibilité.

» Enregistez ma demande en brouillon si jai choisi une des 3 derniéres options du menu déroulant de
l'utilisation du circuit du bénéficiaire afin qu'un agent Iétudie.

» Si vous selectionnez la premiére option, cliquez sur «validez la pré-inscription et payer», et finalisez la
procédure en payant en ligne.

Apres validation du service, mon enfant peut emprunter la ligne du transport scolaire EPN !
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» Allez sur https://spi.epn-agglo.fr/my/home
» Se connecter avec votre adresse mail et mot de passe créé

(si mot de passe oublié ou perdu, cliquez pour sur «réinitialiser le mot de passe» pour recréer un nouveau mot
de passe)

»  Suivre les indications de la sous-partie «4». Jactive ma carte pour l'acces au transport scolaire

Mon abonnement au transport scolaire est renouvelé !




Nos équipes sont également
la pour vous aider!

Hotel d’Agglomération
9 rue Voltaire
27000 Evreux

Tel : 02 32 31 99 28




